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Schriftelijke vragen toegankelijkheid station Woerden

Met regelmaat lezen wij in de media dat er reizigers op het station in Woerden stranden
omdat de liften buiten werking zijn of horen wij dit via inwoners. Als gestrande reizigers
melden dat zij het perron niet op of af kunnen lijken zij weinig gehoor of medeleven te
krijgen. De boodschap is dat zij dan maar via een ander station moeten reizen en dat er
verder niets kan. Erg makkelijk, je zal maar naar werk of school moeten.

Hierover heeft Progressief Woerden de volgende vragen:

1. Heeft het college inzicht in het aantal reizigers die op het station in Woerden
stranden omdat de liften niet werken?

2. Indien dat niet het geval is, kunnen onze inwoners worden opgeroepen om aan de
gemeente door te geven wanneer zijn op het station stranden? We gaan ervan uit
dat dit helpt om de NS te bewegen om snel iets aan de betrouwbaarheid van de
liften te doen.

3. Welke mogelijkheden heeft het college om de NS te bewegen om snel iets aan de
werking van de liften te verbeteren? Het lijkt ons toch dat ook de NS verplicht is om
toegankelijk vervoer te leveren voor inwoners die om welke reden dan ook
afhankelijk zijn van de lift op het station.

4. Heeft het college mogelijkheden om zolang de liften niet vervangen zijn afspraken
met de NS te maken dat gestrande reizigers binnen 30-45 minuten geholpen worden
en niet langer worden afgescheept met de mededeling dat zijn maar naar een ander
station moeten reizen.
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