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Jaarverantwoording kinderopvang 2024, gemeente Woerden

Kernboodschap

De jaarverantwoording kinderopvang 2024 geeft aan dat het goed gaat met de kwaliteit van kinderopvang in
Woerden

De jaarverantwoording geeft een goed beeld van de kwaliteit van toezicht en handhaving in de kinderopvang. Voor de
Woerdense kinderen zijn fijne, veilige kinderopvangvoorzieningen beschikbaar waar zij kunnen spelen, leren en
ontwikkelen.

Alle verplichte inspecties zijn in 2024 uitgevoerd

Op alle kinderdagverblijven, buitenschoolse opvanglocaties en gastouderbureaus waar in 2024 kinderen opgevangen
werden is een inspectie uitgevoerd door de GGD. Voor gastoudervoorzieningen geldt dat minimaal 50% van alle
voorzieningen per jaar geinspecteerd moeten worden. Dit is met 57,14% gerealiseerd.

16 Inspectierapporten met advies handhaven

Er zijn 76 inspecties afgerond door de GGD. Door personeelskrapte in de kinderopvang en de toepassing van flexibele
inspecties door de GGD - waardoor inspecties minder voorspelbaar zijn - zijn relatief veel inspectierapporten afgegeven
met een handhavingsadvies. In 16 inspectierapporten is een handhavingsadvies afgegeven op totaal 52 tekortkomingen.
Op al deze tekortkomingen heeft de gemeente actie ondernomen.

Als herstel van tekortkomingen binnen twee weken niet mogelijk is krijgt de gemeente van de GGD het advies
‘handhaven’. Soms zien we hier beredeneerd vanaf. In 2024 hebben we op 35 tekortkomingen (van totaal 1446
gecontroleerde items), conform advies van de GGD, een handhavingsactie ingezet. Vaak leidt de ene tekortkoming tot
een andere tekortkomingen, waardoor in één rapport bijna altijd meerdere tekortkomingen zijn. Bijvoorbeeld, een
ontbrekende VOG betekent automatisch ook een ontbrekende koppeling van de VOG voor continue screening. Dit zijn
dan direct 2 tekortkomingen.

In 2024 hebben we (in volgorde van zwaarte aflopend) op de volgende handhavingsacties ingezet:
1. Een boete op 9 tekortkomingen
2. Een aanwijzing (waarschuwing met juridische grondslag) op 20 tekortkomingen
3. Een waarschuwing (zonder juridische grondslag) op 6 tekortkomingen

1. Boetes zijn alleen gegeven voor het ontbreken van een VOG en/of een koppeling van een VOG.

2. Aanwijzingen zijn opgelegd op tekortkomingen aangaande het pedagogisch klimaat, veiligheid & gezondheid en
personeel en groepen. Voorbeelden zijn:
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Het pedagogisch beleid was onvoldoende duidelijk bij een (inval)medewerker

Het pedagogisch beleidsplan was niet concreet genoeg

De werkwijze rondom de meldcode was niet (voldoende) bekend bij een medewerker

Een klachtenrapport was niet actief gedeeld met ouders (alleen een link op de site)

De achterwacht bij calamiteiten was op één dag onvoldoende geregeld

Een invalkracht had geen VE-certificaat

Een medewerker voldeed niet aan de 3f/B2 taaleis

Een medewerker was onvoldoende bekend met de procedure rondom de warme overdracht van VE-
peuters naar de basisschool
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3. Waarschuwingen zijn alleen gegeven bij het ontbreken van een oudercommissie. Het lukt de kinderopvang niet altijd
om een oudercommissie te realiseren, omdat ouders niet kunnen/willen deelnemen in een oudercommissie. In plaats van
een formele handhaving sturen we in deze situaties een waarschuwingsbrief met daarin de vermelding dat we
verwachten dat de kinderopvang hierop wel inspanning blijft leveren.

Niet alle handhavingsacties zijn juist geregistreerd, wat leidt tot een onjuiste weergave in de (benchmark)gegevens

In 2023 verliep het registratieproces niet goed. Veel handhavingstrajecten waren dubbel geregistreerd (zowel met een
handhavingsactie als met de actie 'niet handhaven'). Handhavingstrajecten uit het 4e kwartaal van 2023 vallen onder de
jaarverantwoording van 2024. Nadat de onjuiste registratie geconstateerd was, was herstel van de registratie van 'oude'
handhavingsacties helaas niet meer mogelijk. Hierdoor zijn ook in 2024 de registratiefouten nog zichtbaar (o0.a. in
benchmarkgegevens 'handhaving 2024'). In de vragenlijst staat bijvoorbeeld dat de gemeente op 31 tekortkomingen niet
gehandhaafd heeft vanwege andere reden. In werkelijkheid geldt dit voor 10 tekortkomingen in 2 inspectierapporten.
Uiteraard is de wijze van registratie inmiddels aangepast, waardoor handhavingsacties nu wel correct geregistreerd
worden.

Toelichting

Via deze informatiebrief wordt uw raad geinformeerd over de uitvoering van de wettelijke taken die de gemeente heeft in
de kinderopvang.

Onder kinderopvang vallen de volgende voorzieningen: kinderdagverblijven, buitenschoolse opvang, gastouderbureaus
en gastouders. Gemeenten zijn volgens de Wet kinderopvang verantwoordelijk voor het toezicht op en de handhaving op
de kwaliteit van kinderopvangvoorzieningen. Het college legt jaarlijks verantwoording af aan de gemeenteraad en de
Inspectie van het Onderwijs over de uitvoering van haar wettelijke taken in de kinderopvang. De Inspectie van het
Onderwijs is door de minister van Sociale Zaken en werkgelegenheid (SZW) aangewezen om interbestuurlijk toezicht te
houden op de manier waarop gemeenten hun wettelijke taken op het gebied van toezicht en handhaving in de
kinderopvang uitvoeren. De verantwoording van gemeenten richting de Inspectie van het Onderwijs vindt plaats via de
jaarverantwoording.

Volgens de Wet kinderopvang is bepaald dat gemeenten wettelijke toezichttaken hebben voor kinderopvang. De
gemeenten zijn verantwoordelijk voor:

het uitvoeren van de registertaak van het Landelijk Register Kinderopvang;

het tijdig afhandelen van aanvragen voor toestemming tot exploitatie en registratie van nieuwe voorzieningen;
het laten uitvoeren van de verplichte onderzoeken door de toezichthouder;

handhavend optreden.

Het doel van de Inspectie van het Onderwijs is om de prestaties van gemeenten te bevorderen en zo de kwaliteit van de
kinderopvang verder te helpen verbeteren.

Financién

N.v.t.

Vervolg
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1. De jaarverantwoording kinderopvang 2024 van de gemeente Woerden is onderdeel van een risicoanalyse van de
Inspectie van het Onderwijs. Na afronding van de risicoanalyse ontvangt de gemeente een uitnodiging voor een ambtelijk
gesprek.

2. In de loop van 2025 verschijnt een gemeente-rapport waarin relevante cijfers afgezet worden tegen regionale en
landelijke cijfers van 2024. Zodra wij het gemeente-rapport ontvangen delen wij deze met u ter kennisname.

Bijlagen

2024 vragenlijst jaarverantwoording kinderopvang gemeente Woerden, geregistreerd onder nummer D/25/181110



