
Van:
Aan: Gemeentehuis; Raadsgriffie; Marko van Rooij
Onderwerp: E-mail aan Gemeenteraad Woerden / Enquete SyntusFlex Woerden 27-2-22 tot 26-5-22
Datum: donderdag 26 mei 2022 15:49:35
Bijlagen: Enquete SyntusFlex Woerden - Wachttijd tussen boeking en vertrek - 27-2-2022 tm 26-5-2022.pdf

Mevrouw, meneer,
Hierbij verstuur u de enquete SyntusFlex Woerden toe over de periode van 27 februari 
2022 tot en met 26 mei 2022. Zie hiervoor de bijlage.
Ik heb deze metingen gedaan, omdat het mij is opgevallen dat als je een rit wilt boeken 
met SyntusFlex Woerden-Linschoten, je vaak langer moet wachten dan 1 uur.
Ik heb over de periode van 27 februari 2022 t/m 26 mei 2022 82 metingen verricht.
30 van de 82 ritten hebben een wachttijd tussen de 0 en 30 minuten (37%).
24 van de 82 ritten hebben een wachttijd tussen de 30 en 60 minuten (29%).
11 van de 82 ritten hebben een wachttijd tussen de 60 en 90 minuten (13%).
13 van de 82 ritten hebben een wachttijd tussen de 90 en 120 minuten (16%).
4 van de 82 ritten heeft een wachttijd van meer dan 2 uur (5%).
Kort samen gevat:
28 van de 82 ritten heeft een wachttijd van meer dan 1 uur (34%). Dus 1 op 3.
Mijn advies in deze situatie zou zijn om het aantal busjes waarmee nu wordt gereden uit te 
breiden van 2 naar 3.
Graag zie ik uit naar uw reactie.
Vriendelijke groet,
[naam]
[adres]
[postcode] WOERDEN
06-[nummer]
[emailadres]
op persoonlijke titel

mailto:gemeentehuis@woerden.nl
mailto:raadsgriffie@woerden.nl
mailto:janwillemvanrooij20@hotmail.com



ENQUETE SYNTUSFLEX WOERDEN


WACHTTIJD TUSSEN BOEKING EN VERTREK 82


27-2-2022/26-5-2022


30 24 11 13 4


0:00-0:30 0:31-1:00 1:01-1:30 1:31-2:00 2:01 en meer


27-2-2022 15:45 17:00 01:15 1


28-2-2022 14:45 15:15 00:30 1


2-3-2022 15:00 16:00 01:00 1


3-3-2022 14:45 15:45 01:00 1


5-3-2022 13:45 14:30 00:45 1


8-3-2022 14:45 15:30 00:45 1


10-3-2022 19:30 20:00 00:30 1


12-3-2022 13:00 14:45 01:45 1


13-3-2022 16:15 17:00 00:45 1


13-3-2022 17:15 17:45 00:30 1


14-3-2022 14:45 16:15 01:30 1


16-3-2022 14:15 14:45 00:30 1


16-3-2022 16:15 17:15 01:00 1


17-3-2022 16:00 17:00 01:00 1


17-3-2022 18:15 18:30 00:15 1


18-3-2022 12:25 14:00 01:35 1


18-3-2022 15:58 17:45 01:47 1


19-3-2022 15:00 15:30 00:30 1


21-3-2022 14:48 15:45 00:57 1


25-3-2022 15:00 15:30 00:30 1


25-3-2022 18:32 20:30 01:58 1


29-3-2022 17:53 18:15 00:22 1


29-3-2022 19:28 19:45 00:17 1


30-3-2022 19:47 20:15 00:28 1


31-3-2022 13:43 15:15 01:32 1


31-3-2022 17:25 18:30 01:05 1


1-4-2022 19:33 21:45 02:12 1


2-4-2022 10:53 12:30 01:37 1


2-4-2022 15:10 16:00 00:50 1


3-4-2022 12:53 13:15 00:22 1


3-4-2022 16:18 17:30 01:12 1


3-4-2022 22:03 22:30 00:27 1


4-4-2022 16:59 18:30 01:31 1


4-4-2022 21:32 22:00 00:28 1


5-4-2022 17:44 19:30 01:46 1


6-4-2022 13:11 14:45 01:34 1


7-4-2022 13:59 16:00 02:01 1


8-4-2022 20:30 21:00 00:30 1


10-4-2022 18:23 19:30 1:07 1


12-4-2022 22:31 23:00 0:29 1


13-4-2022 21:27 21:45 0:18 1


14-4-2022 14:53 15:15 0:22 1


14-4-2022 17:17 17:45 0:28 1


totaal aantal metingen


Datum Boeking Vertrek Verschil


0:00-1:00 1:01 en meer


54 28







15-4-2022 14:35 15:00 0:25 1


15-4-2022 16:21 17:00 0:39 1


16-4-2022 15:07 15:30 0:23 1


16-4-2022 19:39 20:00 0:21 1


17-4-2022 20:18 20:45 0:27 1


20-4-2022 11:27 13:15 1:48 1


20-4-2022 20:51 21:30 0:39 1


22-4-2022 12:17 15:00 2:43 1


22-4-2022 19:50 20:30 0:40 1


23-4-2022 15:27 16:00 0:33 1


24-4-2022 17:13 17:30 0:17 1


24-4-2022 20:31 21:00 0:29 1


26-4-2022 11:19 14:45 3:26 1


28-4-2022 13:36 14:45 1:09 1


1-5-2022 10:56 12:00 1:04 1


2-5-2022 18:52 19:30 0:38 1


3-5-2022 14:58 16:00 1:02 1


4-5-2022 12:09 13:15 1:06 1


4-5-2022 18:53 19:45 0:52 1


5-5-2022 19:30 20:00 0:30 1


6-5-2022 12:48 13:45 0:57 1


6-5-2022 13:51 14:30 0:39 1


9-5-2022 12:56 13:45 0:49 1


10-5-2022 14:50 15:45 0:55 1


10-5-2022 17:27 17:45 0:18 1


12-5-2022 16:10 17:00 0:50 1


13-5-2022 13:25 13:45 0:20 1


13-5-2022 16:18 17:30 1:12 1


14-5-2022 13:39 14:30 0:51 1


15-5-2022 16:13 16:30 0:17 1


15-5-2022 18:43 19:30 0:47 1


18-5-2022 21:21 21:45 0:24 1


19-5-2022 14:51 16:00 1:09 1


20-5-2022 15:10 17:00 1:50 1


22-5-2022 16:29 17:00 0:31 1


22-5-2022 21:51 22:15 0:24 1


24-5-2022 14:07 16:00 1:53 1


26-5-2022 10:53 12:30 1:37 1


26-5-2022 14:15 15:15 1:00 1







ENQUETE SYNTUSFLEX WOERDEN

WACHTTIJD TUSSEN BOEKING EN VERTREK 82

27-2-2022/26-5-2022

30 24 11 13 4

0:00-0:30 0:31-1:00 1:01-1:30 1:31-2:00 2:01 en meer

27-2-2022 15:45 17:00 01:15 1

28-2-2022 14:45 15:15 00:30 1

2-3-2022 15:00 16:00 01:00 1

3-3-2022 14:45 15:45 01:00 1

5-3-2022 13:45 14:30 00:45 1

8-3-2022 14:45 15:30 00:45 1

10-3-2022 19:30 20:00 00:30 1

12-3-2022 13:00 14:45 01:45 1

13-3-2022 16:15 17:00 00:45 1

13-3-2022 17:15 17:45 00:30 1

14-3-2022 14:45 16:15 01:30 1

16-3-2022 14:15 14:45 00:30 1

16-3-2022 16:15 17:15 01:00 1

17-3-2022 16:00 17:00 01:00 1

17-3-2022 18:15 18:30 00:15 1

18-3-2022 12:25 14:00 01:35 1

18-3-2022 15:58 17:45 01:47 1

19-3-2022 15:00 15:30 00:30 1

21-3-2022 14:48 15:45 00:57 1

25-3-2022 15:00 15:30 00:30 1

25-3-2022 18:32 20:30 01:58 1

29-3-2022 17:53 18:15 00:22 1

29-3-2022 19:28 19:45 00:17 1

30-3-2022 19:47 20:15 00:28 1

31-3-2022 13:43 15:15 01:32 1

31-3-2022 17:25 18:30 01:05 1

1-4-2022 19:33 21:45 02:12 1

2-4-2022 10:53 12:30 01:37 1

2-4-2022 15:10 16:00 00:50 1

3-4-2022 12:53 13:15 00:22 1

3-4-2022 16:18 17:30 01:12 1

3-4-2022 22:03 22:30 00:27 1

4-4-2022 16:59 18:30 01:31 1

4-4-2022 21:32 22:00 00:28 1

5-4-2022 17:44 19:30 01:46 1

6-4-2022 13:11 14:45 01:34 1

7-4-2022 13:59 16:00 02:01 1

8-4-2022 20:30 21:00 00:30 1

10-4-2022 18:23 19:30 1:07 1

12-4-2022 22:31 23:00 0:29 1

13-4-2022 21:27 21:45 0:18 1

14-4-2022 14:53 15:15 0:22 1

14-4-2022 17:17 17:45 0:28 1

totaal aantal metingen

Datum Boeking Vertrek Verschil

0:00-1:00 1:01 en meer

54 28



15-4-2022 14:35 15:00 0:25 1

15-4-2022 16:21 17:00 0:39 1

16-4-2022 15:07 15:30 0:23 1

16-4-2022 19:39 20:00 0:21 1

17-4-2022 20:18 20:45 0:27 1

20-4-2022 11:27 13:15 1:48 1

20-4-2022 20:51 21:30 0:39 1

22-4-2022 12:17 15:00 2:43 1

22-4-2022 19:50 20:30 0:40 1

23-4-2022 15:27 16:00 0:33 1

24-4-2022 17:13 17:30 0:17 1

24-4-2022 20:31 21:00 0:29 1

26-4-2022 11:19 14:45 3:26 1

28-4-2022 13:36 14:45 1:09 1

1-5-2022 10:56 12:00 1:04 1

2-5-2022 18:52 19:30 0:38 1

3-5-2022 14:58 16:00 1:02 1

4-5-2022 12:09 13:15 1:06 1

4-5-2022 18:53 19:45 0:52 1

5-5-2022 19:30 20:00 0:30 1

6-5-2022 12:48 13:45 0:57 1

6-5-2022 13:51 14:30 0:39 1

9-5-2022 12:56 13:45 0:49 1

10-5-2022 14:50 15:45 0:55 1

10-5-2022 17:27 17:45 0:18 1

12-5-2022 16:10 17:00 0:50 1

13-5-2022 13:25 13:45 0:20 1

13-5-2022 16:18 17:30 1:12 1

14-5-2022 13:39 14:30 0:51 1

15-5-2022 16:13 16:30 0:17 1

15-5-2022 18:43 19:30 0:47 1

18-5-2022 21:21 21:45 0:24 1

19-5-2022 14:51 16:00 1:09 1

20-5-2022 15:10 17:00 1:50 1

22-5-2022 16:29 17:00 0:31 1

22-5-2022 21:51 22:15 0:24 1

24-5-2022 14:07 16:00 1:53 1

26-5-2022 10:53 12:30 1:37 1

26-5-2022 14:15 15:15 1:00 1
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