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Gevraagd besluit 1. Ermee in te stemmen dat het college een nieuwe dienstverleningsovereenkomst tussen 

gemeenten Woerden en Oudewater, die ziet op het verlengen van de samenwerking, met 

ingangsdatum 1 januari 2026 en einddatum 31 december 2029, gaat voorbereiden met 

de volgende onderwerpen als inhoudelijke basis:  

1. Kwaliteit van de dienstverlening  

2. Kwantiteit van de dienstverlening  

3. (Financiële) verdeelsleutel  

4. Harmonisatie werkwijzen en beleid  

5. Governance van de samenwerking 

Bijgevoegde stukken − Dienstverleningsovereenkomst 2021 - 2025 

− Basisdienstverlening (bijlage van de dienstverleningsovereenkomst) 

− Plan van Aanpak: 'zakelijk partnerschap' 

− Evaluatierapport 

Publieks-

samenvatting 

In 2015 zijn de ambtelijke organisaties van Woerden en Oudewater samengevoegd op basis 

van een dienstverleningsovereenkomst (hierna: DVO). De huidige DVO eindigt op 1 januari 

2016. Uit een evaluatie van organisatieadviesbureau &Van de Laar blijkt dat de huidige 

samenwerking niet duurzaam is; de nadruk ligt te veel op partnerschap en te weinig op de 

zakelijke aspecten. Afspraken over kwaliteit, kwantiteit, financiën en verantwoordelijkheden 

zijn onvoldoende concreet en scherp.  

 

Het eerste spoor 

Het voorliggende raadsvoorstel ziet op een verlenging van de ambtelijke samenwerking 

tussen gemeenten Woerden en Oudewater middels een DVO die geldt van 1 januari 2026 tot 

31 december 2029. In de verlengde DVO staat zakelijk partnerschap centraal. Er zijn vijf 

onderwerpen als inhoudelijke basis gekozen: 

1. Kwaliteit: helder en concreet omschreven diensten 

2. Kwantiteit: beschrijving van overeengekomen diensten en inzicht in de werkzaamheden 

3. Financiële verdeelsleutel: objectieve en eerlijke verdeling van de kosten  

4. Harmonisatie werkwijzen en beleid: voor een stabiele samenwerking op lokaal en 

regionaal niveau. 

5. Governance van de samenwerking: zakelijkheid binnen de governance (het besturen en 

beheersen van een organisatie en verantwoordelijkheid en zeggenschap binnen een 

organisatie) wordt gemist; het scherpe gesprek over opgaven en ambities versus de 

beschikbare middelen en de te stellen prioriteiten wordt zelden tot niet gevoerd. 

 

Om tot de nieuwe DVO te komen heeft &Van der Laar een plan van aanpak opgesteld met een 
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doorlooptijd van ca. 9 maanden. Dit plan bestaat uit vijf stappen: 

1. Documentstudie en vergelijking afspraken soortgelijke samenwerkingen 

2. Inventariserende werksessies teams organisatie 

3. Eerste uitwerking set verbeteringen 

4. Spiegelsessies organisatie 

5. Verbeterplan en conceptuitwerkingen samenwerkingsdocumentatie 

 

Het juridische kader van het DVO is: 

- De dienstverleningsovereenkomst (DVO) 

- Uitvoeringsovereenkomst (UVO) 

- De basisdienstverlening (bijlage DVO) 

 

Ondanks het opgestelde plan van aanpak is het een risico dat afspraken over onder andere 

kwaliteit en kwantiteit van de dienstverlening slechts gedeeltelijk of niet (volledig) 

waargemaakt kunnen worden. In dit geval zal het college de gemeenteraad hier adequaat 

over informeren. 

 

De financiële gevolgen van het voorgestelde besluit vloeien uit: 

- Kosten organisatieadviesbureau &Van der Laar 

- Advocaatkosten huisadvocaat La Gro 

- Inzet teams ambtelijke organisatie 

- Inzet interne projectleider 

 

Kritieke communicatiemomenten zijn: 

- Interne informatie 

- Werksessies medewerkers 

- Persvoorlichting 

 

Het tweede spoor 

Het tweede spoor richt zich op een toekomstperspectief op de samenwerking. Het college 

streeft ernaar om uiterlijk eind 2027 tot een definitief besluit te komen ten aanzien van dit 

perspectief. In het eerste halfjaar van 2025 volgt een procesraadsvoorstel voor dit tweede 

spoor, waarin onder andere participatie en concrete tijdslijnen worden uitgewerkt. 

Gedurende het tweede spoor zal er ruimte zijn om te verkennen met andere partijen in de 

regio, zoals omliggende gemeenten en de provincie Utrecht. Tevens is er ruimte om opties per 

gemeente te verkennen en nader uit te werken. Omdat de beoogde nieuwe DVO loopt tot en 

met 31 december 2029 is er voldoende tijd om dit proces zorgvuldig te doorlopen. 

  

Procedure 

Behandelvoorstel Behandeling op de Politieke Avond en raadsvergadering 

Vervolg 

In een volgend raadsvoorstel zullen de vijf inhoudelijke onderwerpen uit dit raadsvoorstel / 

van het eerste spoor concreet uitgewerkt zijn in een nieuwe DVO. Daarop zal uw raad in de 

gelegenheid worden gesteld om wensen en bedenkingen ter kennis van het college te 
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brengen over deze nieuwe DVO. Daarna zullen de colleges van Woerden en Oudewater 

definitief besluiten tot het aangaan daarvan. Het streven is om uiterlijk 1  juli 2025 tot een 

finaal besluit te zijn gekomen voor het sluiten van de nieuwe DVO per 1 januari 2026. De 

procedure ten aanzien van wensen en bedenkingen van uw raad moet hiervoor dan zijn 

doorlopen. 

  

Voorgeschiedenis 

Datum Link Onderwerp en relevante informatie 

29-10-2024 Voortgang aanpak 

op dienstverlening 

(29 oktober 2024), 

Gemeente Woerden 

RIB Voortgang aanpak op dienstverlening (29 oktober 2024) 

10-10-2024 Gemeenteraad 10 

oktober 2024 

20:00:00, Gemeente 

Woerden 

Actualiteitsvragen over de Dienstverleningsovereenkomst Woerden-

Oudewater (DVO) 

25-9-2024 Informatiebijeenkoms

t 25 september 2024 

19:30:00, Gemeente 

Woerden 

Informatiebijeenkomst DVO voor gemeenteraden Woerden en 

Oudewater 

10-09-2024 RIB Standpunten van 

het college van 

Woerden en 

Oudewater over de 

ambtelijke 

samenwerking 

RIB Standpunten van het college van Woerden en Oudewater over de 

ambtelijke samenwerking 

18-06-2024 Eindrapport evaluatie 

dienstverleningsover

eenkomst Woerden - 

Oudewater (18 juni 

2024), Gemeente 

Woerden 

RIB Eindrapport evaluatie dienstverleningsovereenkomst Woerden – 

Oudewater 

10-11-2023 Eerste fase van de 

evaluatie van de 

dienstverleningsover

eenkomst tussen 

Oudewater en 

Woerden (10 

november 2023), 

Gemeente Woerden 

RIB Eerste fase van de evaluatie van de dienstverleningsovereenkomst 

tussen Oudewater en Woerden (10 november 2023) 

16 juli 2020 Gemeenteraad 16 Vaststelling raadsvoorstel Dienstverleningsovereenkomst 2021-2025 

https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Voortgang-aanpak-op-dienstverlening-29-oktober-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Voortgang-aanpak-op-dienstverlening-29-oktober-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Voortgang-aanpak-op-dienstverlening-29-oktober-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Voortgang-aanpak-op-dienstverlening-29-oktober-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2024/10-oktober/20:00/Actualiteitenhalfuur
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2024/10-oktober/20:00/Actualiteitenhalfuur
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2024/10-oktober/20:00/Actualiteitenhalfuur
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2024/10-oktober/20:00/Actualiteitenhalfuur
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Informatiebijeenkomst/2024/25-september/19:30/Evaluatierapport-DVO
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Informatiebijeenkomst/2024/25-september/19:30/Evaluatierapport-DVO
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Informatiebijeenkomst/2024/25-september/19:30/Evaluatierapport-DVO
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Informatiebijeenkomst/2024/25-september/19:30/Evaluatierapport-DVO
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/RIB-Standpunten-van-het-college-van-Woerden-en-Oudewater-over-de-ambtelijke-samenwerking-D24154887.pdf
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eindrapport-evaluatie-dienstverleningsovereenkomst-Woerden-Oudewater-18-juni-2024
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Stukken/Raadsinformatiebrieven/Eerste-fase-van-de-evaluatie-van-de-dienstverleningsovereenkomst-tussen-Oudewater-en-Woerden-10-november-2023
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2020/16-juli/20:00/Hamerstukken
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2 juli 2020 

juli 2020 20:00:00, 

Gemeente Woerden 

 

Politieke avond 02 

juli 2020 20:00:00, 

Gemeente Woerden 

tussen de gemeenten Woerden en Oudewater in gemeenteraad 

(hamerstuk) 

 

Behandeling raadsvoorstel Dienstverleningsovereenkomst 2021-2025 

tussen de gemeenten Woerden en Oudewater op de Politieke Avond 

   

Regelgeving 

naam en link relevante artikelen en informatie 

Gemeentewet Artikel 147 jo. art. 108 van de Gemeentewet over de algemene bevoegdheid tot regeling en  

bestuur inzake de huishouding van de gemeente. 

 

https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2020/16-juli/20:00/Hamerstukken
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2020/16-juli/20:00/Hamerstukken
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Politieke-avond/2020/2-juli/20:00/22-10-23-00-Raadsvoorstel-Dienstverleningsovereenkomst-2021-2025-tussen-de-gemeenten-Woerden-en-Oudewater
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Politieke-avond/2020/2-juli/20:00/22-10-23-00-Raadsvoorstel-Dienstverleningsovereenkomst-2021-2025-tussen-de-gemeenten-Woerden-en-Oudewater
https://gemeenteraad.woerden.nl/Vergaderingen/Politieke-avond/2020/2-juli/20:00/22-10-23-00-Raadsvoorstel-Dienstverleningsovereenkomst-2021-2025-tussen-de-gemeenten-Woerden-en-Oudewater
https://wetten.overheid.nl/jci1.3:c:BWBR0005416&z=2024-01-31&g=2024-01-31
https://wetten.overheid.nl/jci1.3:c:BWBR0005416&titeldeel=III&hoofdstuk=IX&artikel=147&z=2024-01-31&g=2024-01-31
https://wetten.overheid.nl/jci1.3:c:BWBR0005416&titeldeel=III&hoofdstuk=VIII&paragraaf=1&artikel=108&z=2024-01-31&g=2024-01-31

