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Hierbij onze technische vragen over Ferm Werk.

Een aantal vragen vooral om wat nadere informatie die ikzelf niet kan terugvinden op het Ris.
Verslagen van klachtenprocedure, bezwaarschriften, kwartaalrapportage. Als jullie die makkelijk
kunnen opduikelen zijn we ook al geholpen.

Dank voor doorzetten

Coby Franken

Raadsvoorstel

Vraag
1. Enveloppe minimabeleid wel verwerkt, wat is het effect op de declaratieregeling als
die ingaat, en ook wat zal dus het concrete effect zijn op de declaratieregeling als die
wordt geschrapt?

Antwoord

De enveloppe is ingevoerd op de uitgaven, maar omdat de regeling een openeinderegeling
is, kunnen de uitgaven de begroting overschrijden. Deze enveloppe is ook opgenomen in de
begroting van het huidige boekjaar, 2023.

Vraag
2. Hoeveel mensen maken nu gebruik van de declaratieregeling en wat is de
gemiddelde toekenning?

Antwoord

Op dit moment is het niet eenvoudig om op basis van het aantal aanvragen duidelijk te
krijgen hoeveel individuen er gebruik hebben gemaakt van welke regelingen. Dit omdat er
per aanvraag van meerdere regelingen gebruik gemaakt kan worden. Daarnaast worden te
declareren kosten per huishouden en niet per individu aangevraagd. Internetkosten worden
bijvoorbeeld per gezin toegekend, zwemles per individu.

Begroting zelf

Vraag
3. Pagina 8 - er is een externe vertrouwenspersoon aangesteld. Is dat in plaats van of
extra naast de interne vertrouwenspersoon? Wat is de aanleiding om te kiezen voor
een externe? Heeft de cliéntenraad en de OR hier een rol bij gespeeld? Wanneer
kunnen we een verslag tegemoet zien van de vertrouwenspersoon en ook een
verslag van de klachtenregeling? Zie ook blz 29- kan de raad het
daargenoemdeverslag krijgen?



Antwoord

De externe vertrouwenspersoon kan naast de interne vertrouwenspersoon worden ingezet.
De verslagen van de vertrouwenspersoon worden gedeeld met het MT en de OR en
betreffen interne stukken. Het klachtenverslag is gericht aan het DB. Het is aan het DB om
deze verslagen te delen.

Vraag
4. Aansluitend en even een zijpaadje: hoe is de bezwarencommissie binnen Ferm Werk

geregeld? Hoe komt deze tot stand, is dat dezelfde als de algemene
bezwaarschriftencommissie, of is er een aparte voor Ferm Werk en hoe is deze dan
samengesteld? En is daar ook verslaglegging van? Is er anders op andere wijze
informatie over: Hoeveel bezwaren ingediend, hoeveel toegewezen, op grond van
wat? Wat is het meest recente verslag? Ik kan er alleen eentje uit 2019 vinden. En
aansluitend: is er al een verslag Q1 van dit jaar van Ferm Werk?

Antwoord

De bezwarencommissie van de Gemeente Woerden behandelt de bezwaren van Ferm
Werk. Deze commissie maakt jaarverslagen op. Bovendien rapporteert Ferm Werk over de
aantallen bezwaren en de uitkomsten ervan in de P&C-cyclus.

Vraag
5. En daar nog een aanvullende vraag bij: Hoeveel personeelsleden behandelen
hoeveel aanvragen. Wat is de verhouding tussen aantal uitkeringen en hoeveel
personeel in dienst. Zijn we daarin in vergelijking met andere werkbedrijven hoger/
lager/gemiddeld?

Antwoord

Deze vraag betreft de bedrijfsvoering van Ferm Werk. Het is de verantwoordelijkheid van de
uitvoeringsorganisatie Ferm Werk om te bepalen hoeveel en welke personeelsleden zich
bezig houden met de uitvoering van bepaalde werkzaamheden. Mocht een dergelijke vraag
betrekking hebben op de efficiency van de uitvoering van diensten, die Ferm Werk verleent,
dan zou er kunnen worden nagegaan hoe een dienst zich verhoudt tot de kosten van deze
dienst. Het voorstel om onder de uitvoeringsprogramma’s te differentiéren in diensten en
kostprijs van diensten is als aanbeveling opgenomen in de zienswijze op de begroting 2024
—2027.

Vraag
6. Pagina 9: gemiddelde uitkeringsprijs. Hoe wordt die berekend?

Antwoord

De uitkeringsprijs hangt met verschillende factoren samen. Hoeveel parttime inkomsten er
zijn, maar ook hoeveel gezinsuitkeringen er bijvoorbeeld zijn ten opzichte van het aantal
alleenstaande uitkeringen.

Op blz. 9 van de begroting staat uitgelegd hoe de gemiddelde uitkering 2022 is geindexeerd
(+ 10,15% (agv indexering WML) voor 2023 en daar weer 2% bovenop als indexatie voor
2024).

Vraag
7. Blz 12: welke processen zijn dat bijvoorbeeld en waarom die herijking?

Antwoord

Dit betreft bijvoorbeeld het proces van aanvraag van inkomensregelingen als (bijzondere)
bijstand of minimaregelingen. Deze herijking wordt als één van de maatregelen ingezet om
tot een “tijldige afhandeling van aanvragen op grond van de Participatiewet, IOAW, IOAZ en
Bbz 2004 te komen.

Vraag



8. Blz 14: energietoeslag. Om welke gaat dat? En hoe staat het met de gemeentelijke
fonds energie armoede. Is dat inmiddels in werking? Wie doet de uitvoering?

Antwoord

De op blz. 14 genoemde energietoeslag betreft de landelijke energietoeslag.

Er is een gemeentelijke werkgroep noodfonds energietransitie, welke een projectplan
uitwerkt voor de besteding van de door de raad hiervoor beschikbaar gestelde gelden.

Vraag
9. Blz 23: aantal plekken nieuw beschut. Is dit genoeg voor iedereen? Worden alle
plekken ingevuld die we hebben? Staan er mensen op de wachtlijst?

Antwoord

Als er voor een gemeente een wachtlijst dreigt te gaan ontstaan, rapporteert Ferm Werk
hierover in de kwartaalrapportages. Voor Q2 wordt een stijging verwacht van het aantal fte
Nieuw Beschut. Voor de gemeente Woerden dreigt daarmee de begroting overschreden te
worden. Om dat te voorkomen zal Ferm Werk, als de instroom te hoog wordt, eerst om extra
financiering vragen en, indien nodig, met een wachtlijst gaan werken.

Vraag
10. Blz 29: het ziekteverzuim is hoog. Hoe is dit in vergelijking met vergelijkbare
werkbedrijven binnen de sector? Is er een idee van de oorzaken hiervan?

Antwoord

Het ziekteverzuim van de doelgroep SW is vergelijkbaar met andere organisaties. Dat van de
staf en leiding is iets hoger dan bij vergelijkbare organisaties. We zien vooral veel langdurig
zieken. Het verzuimbeleid van Ferm Werk is erop gericht verzuim te voorkomen, daar waar
dat kan. En als er toch verzuim ontstaat, volgt Ferm Werk de wettelijke route om het verzuim
zo kortdurend te laten zijn.

Vraag
11. Blz 48: kengetallen Woerden. 80 garantiebanen in 2024. Hoezo alleen maar in 1 jaar
en dan in de jaren erop lager. Waar blijven die banen en mensen dan?

Antwoord

Het aantal (80) garantiebanen is voor 2023 te hoog begroot. In de begroting 2024 is het
aantal garantiebanen in lijn met de realisatie in 2023 opgenomen. Ook de begrotingswijziging
2023 zal, in lijn met deze realisatie, worden bijgesteld.

Vraag
12. Blz 50-57 - financiéle tabellen. Wat is het bedrag dat de gemeente extra kwijt is?
Want er komt ook veel geld binnen van het Rijk (Buig). Hoeveel is dat totaal? En op
basis van hoeveel uitkeringen wordt ons Buig-budget gebaseerd? Wat zijn de
verwachtingen voor de komende jaren?

Antwoord

Het is nog niet exact aan te geven hoeveel de gemeente extra kwijt is. De bijstelling van het
BUIG-budget vindt pas plaats bij de definitieve vaststelling van het macrobudget in
september. Wel is onlangs het nader voorlopig macrobudget BUIG door SZW bekend
gemaakt. In het nader voorlopig macrobudget is de verhoging van het wettelijk minimumloon
(WML) nog niet meegenomen. Ter indicatie heeft SZW een berekening gemaakt van wat het
toegekende BUIG-budget zou zijn als de WML-verhoging al in het nader voorlopig
macrobudget zou zijn verwerkt. Voor de gemeente Woerden zou het BUIG-budget voor 2023
uitkomen op € 9.308.000,- (BUIG-budget 2022 was € 8.400.593,-). Daarnaast zijn ook de
effecten van aangepast rijksbeleid nog niet meegenomen in de raming van het nader
voorlopig macrobudget. Zo meldt de voorjaarsnota van SZW dat gemeenten meer budget



zullen ontvangen vanwege de extra taakstelling voor statushouders. Ook dit extra budget
weten we pas bij de definitieve vaststelling van het macrobudget.

De gemeente Woerden ontvangst de BUIG-gelden volledig 0.b.v. de objectieve verdeling en
niet 0.b.v. het aantal uitkeringen. Dit model berekent de objectieve kans dat een huishouden
afhankelijk is van een bijstandsuitkering. Die kans is afhankelijk van kenmerken van het
desbetreffende huishouden (zoals leeftijd, samenstelling, gezondheid), de buurt waar dit
huishouden woont (overlast en onveiligheid) en de gemeente (arbeidsmarktkansen).

De middelen voor Wsw en Nieuw beschut worden gefinancierd via de integratie-uitkering
Participatie (onderdeel van het gemeentefonds). In de onlangs verschenen meicirculaire
2023 is alleen de mutatie van de loon- en prijshijstelling verwerkt. Budget IU Participatie was
0.b.v. de sept.circ. 2022 voor het uitkeringsjaar 2024 € 5.183.303,- en wordt o0.b.v. de
meicirculaire 2023 voor het uitkeringsjaar 2024 € 5.583.859,-. In de voorjaarsnota van SZW
is de compensatie voor de bijzondere verhoging van het WML voor medewerkers in de Wsw
opgenomen. Deze compensatie is nog niet in de meicirculaire 2023 verwerkt maar wordt
opgenomen in de septembercirculaire 2023.

De uitvoeringskosten, de 'klassieke' re-integratiemiddelen (ontwikkelen, bemiddelen en
plaatsen van mensen vanuit de bijstand op de arbeidsmarkt), nieuwe begeleiding (excl.
beschut werk) en de bijzondere bijstand worden gefinancierd via het cluster Participatie in
het gemeentefonds. In de onlangs verschenen meicirculaire 2023 is voor dit cluster o.a. de
mutatie van de loon- en prijsbijstelling verwerkt. Budget cluster Participatie was o0.b.v. van de
sept.circulaire 2022 voor het uitkeringsjaar 2024: € 6.362.947,- en wordt 0.b.v. de
meicirculaire 2023 voor het uitkeringsjaar 2024 € 6.626.167,-.



