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Datum: 19 april 2012

Portefeuillehouder(s): L. Ypma, B. Duindam

Portefeuille(s): Welzijn

Contactpersoon: Corina Kraan

Tel.nr.:  0348-428513 E-mailadres: kraan.c@woerden.nl

Onderwerp: Rekenkameronderzoek naar de vorming van het Centrum voor Jeugd en Gezin

De raad besluit:
Het college op te dragen de volgende aanbevelingen uit te voeren:

1. Stel een integrale nota jeugdbeleid op.

Uitwerking: stel een integrale nota jeugdbeleid op, of integreer het jeugdbeleid in zijn totaliteit binnen
de Wmo-nota waarbij de visie “kind en gezin centraal” daadwerkelijk de hoofdtoon voert. Benoem in
de nota wat de gemeente wil bereiken, wat zij daar voor gaat doen en wat dit mag kosten. Koppel aan
de benoemde resultaten een tijdpad en formuleer indicatoren (op het punt van zowel de prestaties als
de maatschappelijke effecten) om de ambities meetbaar te maken.

2. Maak zichtbaar of de gewenste maatschappelijke effecten van het CJG worden bereikt.

Uitwerking: de landelijk geformuleerde beoogde maatschappelijke effecten zijn: zelfredzame gezinnen,
kinderen en jongeren, minder problemen en minder (dure) zorg. Gebruik voor het in beeld brengen
hiervan als uitgangspunt de Woerdense visie:"kind en gezin centraal”.

Betrek alle relevante doelgroepen bij deze effectevaluatie: zowel kinderen en gezinnen, professionals
als vrijwilligers. Richt de evaluatie ook op de ketenpartners waarmee nog geen directe relaties
bestaan vanuit het CJG.

3. Meet de laagdrempeligheid van het CJG en verbeter die zonodig.

Uitwerking: evalueer in hoeverre het CJG door de doelgroepen (ouders en kinderen, professionals en
vrijwilligers) als laagdrempelig wordt ervaren in termen van hoe vanzelfsprekend het voor ouders en
jongeren is dat je met vragen bij het CJG aanklopt, de openingstijden, de fysieke afstand tot het
inlooppunt, de toegankelijkheid van de website en de wijze waarop het inlooppunt functioneert.
Verbeter de laagdrempeligheid zo nodig.

4. Meet of het CJG werkt volgens het principe “één gezin, één plan”.

Uitwerking: monitor continu de wijze waarop samenwerking binnen het CJG plaatsvindt, zodat het
uitgangspunt (één gezin, één plan) centraal blijft staan. Vraag bij de gebruikers van de zorg (kinderen
en hun ouders) geregeld of zij inderdaad zorg volgens één geintegreerd plan ontvangen.
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5. Pak als gemeente de regierol wat betreft het realiseren van samenwerkingsafspraken over
vroegsignalering.

Uitwerking: verbeter de relaties met ketenpartners waarmee nog geen structurele verbindingen
bestaan, dan wel nog te zwak zijn om vroegsignalering te optimaliseren, en breidt het aantal
samenwerkingsovereenkomsten uit. Denk hierbij niet alleen aan de ketenpartners waarvan nu bekend
is dat zij ontbreken in het netwerk, zoals de eerstelijnszorg en de eigen gemeentelijke diensten (Werk
en Inkomen en Schuldhulpvertening), maar ook aan andere maatschappelijke organisaties, zoals
kerken en vrijwilligersorganisaties. Ook zij zouden signalen af kunnen geven bij het CJG als er zorgen
zijn om een gezin of kind. Dit verhoogt de preventie en vroegsignalering van problemen.

6. Communiceer actief over wat het CJG kan betekenen.

Uitwerking: naar kinderen, jongeren en gezinnen: communiceer actief over de vraag wat het CJG voor
kinderen en het gezin kan betekenen. Vergroot de naamsbekendheid en gebruik hiervoor het
middenveld waar dat kan (zoals scholen en verenigingen). Vergeet hierbij de minder makkelijk
bereikbare doelgroepen niet: ga zo nodig met een tolk/vertaler de boer op om de allochtone doelgroep
te bereiken. Bekendheid over het CJG komt ook de laagdrempeligheid ten goede (zie aanbeveling 2).

Uitwerking: naar ketenpartners: communiceer blijvend actief over de doelen van het CJG en hoe elke
ketenpartner hier deel van uit kan maken en een bijdrage aan kan leveren. Dit bevordert het
functioneren van het CJG als netwerkorganisatie.

7. Zorg voor vergelijkbare kostenoverzichten.

Uitwerking: definieer eenduidig welke interne en externe kosten aan het CJG toegerekend moeten
worden, zodat er continuiteit ontstaat in het kostenoverzicht per jaar en er vergelijking over de jaren
heen plaats kan vinden. Het is belangrijk een goed beeld te hebben van de kosten en baten van het
CJG. Zeker als straks de Brede Doel Uitkering als niet geoormerkt geld terecht komt in het
gemeentefonds.

8. Maak de kosten per productgroep van het CJG inzichtelijk.

Uitwerking: maak voor de eigen sturing duidelijk welke zorgproducten het CJG aanbiedt en wat zo'n
productgroep kost, zodat de financiéle middelen zo doelmatig mogelijk ingezet kunnen worden. Dit
helpt ook om na de transitie van de Jeugdzorg en de ontschotting van de financiéle middelen vanuit
het Rijk, een doelmatige afweging te maken over hoe financiéle middelen ingezet worden.

9. Informeer de raad over één jaar over de opvolging van de aanbevelingen die op basis van
dit raadsbesluit uitgevoerd moeten worden.

Inleiding:

Op 31 december 2011 moest de gemeente Woerden beschikken over een Centrum voor Jeugd en
Gezin (CJG) dat minimaal voldoet aan de landelijk gestelde eisen van het Basismodel CJG. De
Rekenkamercommissie Woerden heeft de vorming en werking van het Centrum voor Jeugd en
Gezin onderzocht. De uitkomsten hiervan heeft zij vertaald naar conclusies en aanbevelingen,
waarbij zij rekening heeft gehouden met de aankomende transitie jeugdbeleid en de beleidsbrief
“Geen kind buiten spel” die een taakuitbreiding van het Centrum voor Jeugd en Gezin aankondigt.

Bevoegdheid:

De raad is bevoegd om kaders te stellen voor het onderwerp jeugdbeleid. De analyse van de
rekenkamercommissie dient de kaderstellende en controlerende rol van de raad. Door
bovengenoemd besluit te nemen, geeft de raad opdracht aan zichzelf en aan het college om de
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daarin verwoorde acties uit te voeren.

Beoogd effect:

Dat de raad de conclusies en aanbevelingen van de rekenkamercommissie als inbreng gebruikt om
zijn kaderstellende rol en controlerende rol aangaande jeugdbeleid uit te oefenen.

Argumenten:

Uit het rekenkamerrapport blijkt dat de raad via diverse kanalen informatie krijgt over het Centrum
van Jeugd en Gezin en — de resultaten van — het jeugdbeleid, maar dat een integraal beeld
ontbreekt. Daarnaast blijkt dat het Centrum voor Jeugd en Gezin in opzet voldoet aan het minimaal
verplichte basismodel CJG, maar dat nog niet wordt onderzocht of het CJG hiermee de gestelde
beleidsdoelen laagdrempeligheid, vroegsignalering en zorgcoordinatie (één gezin, één plan)
behaalt. Met het overnemen van deze aanbevelingen legt de raad de basis voor een integraal
jeugdbeleid, een integrale verantwoording hierover, alsmede voor het meten van de maatschappelijk
bedoelde effecten van het CJG en de het meten van de doelbereiking van het CJG.

Kanttekeningen:

N.V.T.

Financién:

De uitvoering van het raadvoorstel heeft geen financiéle consequenties, maar zal wel ambtelijke
capaciteit vragen.

Uitvoering:

Het college zal bij een positief besluit van de raad de aan haar opdragen aanbevelingen uitvoeren

Communicatie:

Op de informatiepagina van de Woerdense Courant heeft op 3 mei een kort bericht gestaan over de
uitkomsten van het onderzoek.

Samenhang met eerdere besluitvorming:

Op 23 oktober 2008 heeft de raad de Startnotitie Centrum voor Jeugd en Gezin vastgesteld.

Bijlagen:

— “Met het kind centraal, de gemeente Woerden vitaal”, rekenkamerrapport naar de stand van zaken
vorming Centrum voor Jeugd en Gezin.
— Aanbiedingsbrief aan de raad behorende bij bovengenoemd rapport.

De indiener: Rekenkamercommissie Woerden




